Gemeinsam Verantwortliche nach Art. 26 DSGVO

Beschreibung

Anzeige der Widgets (z.B. Trustbadge)

Offentliche Bewertungsanzeige und
Kommentierung

Bereitstellung der Bewertungsplattform
und Bewertungsabgabe

Versand von Bewertungseinladungen
im Auftrag des Nutzers (Review
Collector / API)

Monitoring und Logging im Rahmen der
Dienstleistungen Kauferschutz und
Bewertungen

Zwecke Anzeige von Shop-Bewertungen Offentliche Anzeige der abgegebenen | Sammeln von Feedback iiber den Nutzer Zuordnung und Sicherstellung von Fehleranalyse
(Werbung); Missbrauchs- und Bewertung sowie Moglichkeit zum oder angebotene Produkte. authentischen Kundenbewertungen
Betrugspravention, Angebots- und Kommentieren durch den Nutzer
Webseiten-Optimierung, Sicherstellung
eines storungsfreien Betriebs der Website
Mittel Widget (Java-Script) Bewertungsplattform / Widget Bewertungsplattform API/csv, E-Mail Externe Dienstleister

Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO /
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO / Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Datenkategorien

Zugriffsdaten (IP-Adresse, Zeitpunkt des
Zugriffs, usw.)

Abgegebene Bewertung (Text+Sterne),
ggf. freiwillige Angaben wie gekirzter
Name + Ort, ggf. Antwortkommentar

Zugriffsdaten (IP-Adresse, Zeitpunkt des
Zugriffs, usw.), E-Mail-Adresse, ggf. Name,
abgegebene Bewertung (Text+Sterne),
Transaktionsnummer

E-Mail-Adresse, Transaktionsnummer,
Bestellzeitpunkt, ggf. gekauftes Produkt

E-Mail-Adresse, ggf. Vorname,
Nachname, Anrede,
Transaktionsnummer, Bestellzeitpunkt,
gef. gekauftes Produkt, Zugriffsdaten
(IP-Adresse, Zeitpunkt des Zugriffs,
usw.), abgegebene Bewertung
(Text+Sterne)

Welcher Verantwortliche kommt welcher DSGVO-Pflicht nach?

Art. 13: Nutzer Trusted Shops Trusted Shops Nutzer Trusted Shops und Nutzer
Informationspflicht bei Erhebung pb. Daten
Art. 14: Nicht anwendbar Nicht anwendbar Nicht anwendbar Nicht anwendbar Nicht anwendbar

Informationspflicht, wenn Daten nicht bei Betroffenem
erhoben wurden

Art. 15: Trusted Shops und der Nutzer Trusted Shops Trusted Shops Trusted Shops und der Nutzer Trusted Shops
Bearbeitung von Auskunftsverlangen
Art. 16: Trusted Shops und der Nutzer Trusted Shops Trusted Shops Trusted Shops und der Nutzer Trusted Shops

Bearbeitung von Berichtigungsanfragen

Art. 17 o. 18: Bearbeitungen von Loschbegehren oder
Beschrankung der Verarbeitung;
Art. 19: Mitteilung der Léschpflicht

Trusted Shops und der Nutzer

Trusted Shops

Trusted Shops

Trusted Shops und der Nutzer

Trusted Shops

Art. 20:
Abwicklung von Herausgabeverlangen (Datenportabilitat)

Trusted Shops und der Nutzer

Trusted Shops

Trusted Shops

Trusted Shops und der Nutzer

Trusted Shops

Art. 21:
Bearbeitung von Widerspriichen

Trusted Shops und der Nutzer

Trusted Shops

Trusted Shops

Trusted Shops und der Nutzer

Trusted Shops

Art. 23 i.V.m. Art. 32:
Festlegung, Dokumentation, Uberpriifung und
Aktualisierung der techn. — org. MaBnahmen

Trusted Shops und der Nutzer

Trusted Shops

Trusted Shops

Trusted Shops und der Nutzer

Trusted Shops

Art. 28:
Einschaltung von Auftragsverarbeitern bzw.
Unterauftragsverarbeitern und deren Uberpriifung

Trusted Shops und der Nutzer

Trusted Shops

Trusted Shops

Trusted Shops und der Nutzer

Trusted Shops

Art. 30: Flihrung des Verzeichnisses der
Verarbeitungstatigkeiten

Trusted Shops und der Nutzer

Trusted Shops

Trusted Shops

Trusted Shops und der Nutzer

Trusted Shops

Art. 33 & Art. 34:
Prozess bei meldepflichtigen Datenpannen

Trusted Shops und der Nutzer

Trusted Shops

Trusted Shops

Trusted Shops und der Nutzer

Trusted Shops




